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EDITORIAL

Kundenmagazin der Stadtwerke Emden

LIEBE LESERINNEN UND LESER,

überall beginnt es zu grünen. Übrigens auch im 

übertragenen Sinne. Viele Emderinnen und Emder 

unterstützen unser Ziel „Grünes Emden 2030“ und 

sind in die neuen bi uns Tarife gewechselt. Mit die-

sen Tarifen haben wir unsere Produkte für Sie noch 

übersichtlicher gestaltet. Gleichzeitig erhöht sich 

der Anteil an Grünstrom und klimaneutralem Erd-

gas deutlich. Warum sich dieser Wechsel lohnt und 

welche Vorteile auf Sie warten, lesen Sie ab Seite 4. 

Grüne Energie ist die eine, Energiesparen die 

andere wichtige Säule des Klimawandels. Schnell 

und einfach spart man beispielsweise durch 

bedarfsgerechtes Heizen. Unser Sparpaket Heizung 

unterstützt Sie dabei besonders komfortabel. Mehr 

dazu ab Seite 8. 

Etwas aufwendiger, aber ebenfalls lohnend 

kann eine energetische Sanierung sein. Auf dem 

Modernisierungstag am 18. April können Sie sich 

dazu umfassend informieren. Er wird von der Stadt, 

der Sparkasse und den Stadtwerken ausgerichtet. 

Diesmal findet die beliebte Veranstaltung in der 

Pumpstation statt. Der Eintritt und die Vorträge 

sind kostenlos. Sie sind herzlich eingeladen! Ein 

ausführliches Programm finden Sie auf Seite 10. 

Viel Spaß beim Lesen und einen angenehmen 

Frühling wünscht Ihnen

 

Ihr

Manfred Ackermann

Geschäftsführer der Stadtwerke Emden
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ERFOLGREICHE ABSCHLUSSPRÜFUNG 
Auch in diesem Jahr bekommen die Stadtwerke Emden Verstärkung aus den eigenen Reihen. 

VOLLER ENERGIE DABEI

AZUBI FÜR EINEN TAG 
Stadtwerke starten eine neue Veranstaltung für zukünftige Auszubildende.

Björn Diekelmann, Jan-Frederick Ivens und Dennis 

Färber haben ihre Abschlussprüfung zum Elektroniker 

für Betriebstechnik bestanden und sind übernom-

men worden. Herzlichen Glückwunsch! 

Weitere Informationen über die Ausbildung finden 

Interessierte auf der Homepage der Stadtwerke- 

Azubis: www.azubis.stadtwerke-emden.de

Seit September 2013 macht der Pewsumer Christian Janssen bei den Stadtwer-

ken eine Ausbildung zum Industriekaufmann. „Besonders gut gefällt mir, dass 

man an vielen unterschiedlichen Projekten aktiv mitarbeiten kann“, sagt der 

20-jährige. „Im Augenblick bin ich im Marketing und habe zum Beispiel die 

Azubiseite im Kundenmagazin bearbeitet.“

In diesem Jahr rufen die Stadtwerke Emden eine 

neue Veranstaltung ins Leben: „Azubi für einen 

Tag – Begleite Azubis bei der Arbeit“. Interessierte  

Jugendliche begleiten dabei einen Tag lang die der-

zeitigen Azubis durch den Ausbildungsalltag und 

schnuppern in das Berufsleben bei den Stadtwerken 

hinein.

Schließlich ist es oft gar nicht so leicht, sich nach der 

Schule für eine passende Ausbildung zu entscheiden.

Die Aktion verspricht spannende Einblicke in die Aus-

bildung zum/zur Elektroniker/-in für Betriebstechnik, 

zum/zur Anlagenmechaniker/-in für Rohrsystemtech-

nik und zum/zur Industriekaufmann/-frau. 

Interessierte Schüler können sich bereits jetzt für 

den Herbst bewerben: www.azubis.stadtwerke-

emden.de oder per E-Mail unter azubi.online@

stadtwerke-emden.de

In Zukunft soll diese Veranstaltung zweimal im Jahr 

stattfinden, in den Oster- und in den Herbstferien.

AZUBISEITE
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v.l.n.r.: Björn Diekelmann, Jan-Frederick Ivens,

Geschäftsführer Manfred Ackermann, Dennis Färber
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NEUE PRODUKTWELT
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Wie sollte eine gute Energieversorgung aussehen? 

Wenn man sich diese Frage stellt, findet man viele 

Antworten. Sie soll sicher sein. Schließlich ist Ener-

gie der Motor unseres modernen Lebens. Der Preis 

sollte fair sein. Und wir bei den Stadtwerken sind 

auch der Überzeugung: Eine gute Energieversorgung 

muss nachhaltig sein. Für uns, unsere Umwelt und 

unsere Kinder. Deshalb möchten wir Emden bis 

2030 zu 100 % mit Grünstrom und klimaneutralem 

Erdgas versorgen. 

Heute handeln 

Um dieses Ziel zu erreichen, nutzen wir verschie-

dene Maßnahmen. Dazu zählen der Ausbau der 

Windenergie oder die Energieberatung ebenso wie 

das Emder Modell. Zusätzlich haben wir unsere Pro-

dukte neu ausgerichtet. Angebote und Leistungen 

sind noch genauer auf Ihre Bedürfnisse abgestimmt. 

Außerdem tragen Sie mit bi uns NATUR und bi uns 

PLUS dazu bei, Emden grüner zu machen. 

Günstiger 

Insgesamt konnten wir den Preis in den einzelnen 

Tarifen sogar senken. „Wie viel die Kunden sparen, 

liegt natürlich auch am Verbrauch“, erläutert  

Kundenberater Wolfgang Siefkens. „Im Treffpunkt 

erstellen wir gern eine individuelle Vergleichsrech-

nung.“

Viele Emder sind bereits zu den neuen bi uns Tari-

fen gewechselt. „Die Kunden sagen, dass sie die Idee 

‚Grünes Emden 2030‘ gut finden“, erzählt Wolfgang 

Siefkens. „Sie tun etwas für die Umwelt und sichern 

sich gleichzeitig komfortable Vorteile zu einem gün-

stigen Preis“. 

 „FÜR MICH – FÜR EMDEN“: Nutzen Sie Ihr Vorteile!

Der Sorglos-Tarif bi uns PLUS bietet Ihnen, zu der 

sicheren Versorgung, viele weitere Vorteile: 

  Kostenlose Energieberatung

  Das Emder Modell unterstützt Sie bei der 

	 Anschaffung energieeffizienter Haushaltstechnik.

	 Uneingeschränkte Preisgarantie für das ganze 

	 Kalenderjahr – Sicherheit für sämtliche Preis- 

	 bestandteile, auch auf die gesetzlichen Umlagen.

  Beim Strom den Emder Windbonus in Höhe von

	 0,36 ct je Kilowattstunde (brutto). 

  Sparpaket Heizung zu vergünstigten Konditionen 

	 + ein Thermostat kostenlos. 

  Jedes Jahr erhalten Sie außerdem 

	 + Eine Familienfreikarte für die 

	    FriesenTherme Emden. 

	 + Eine 10,– Euro Wertkarte für das 

	    City Parkhaus am Wasserturm. 

	 + Einen Gutschein für Kaffee und Kuchen 

	    im Ökowerk.

GEMEINSAM ZUM ZIEL 
FÜR EIN GRÜNES EMDEN 2030
Wir möchten Emden bis 2030 ausschließlich mit grüner Energie versorgen. Dazu tragen  
unsere neuen bi uns Tarife bei. Warum es sich noch lohnt, zu wechseln, lesen Sie hier. 
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NEUE PRODUKTWELT

Tarifwechsel leicht gemacht.„Wir sind für Sie da“

Strom und Erdgas bi uns NATUR1

Der Umwelt-Tarif

 100 % Grünstrom bzw.  

 100 % klimaneutrales Erdgas** 

 

	 Energieberatung gratis  

	 Preisgarantie bis Jahresende 

	 Sie unterstützen das Ziel „Grünes Emden 2030“  

	 Das Emder Modell unterstützt Sie bei der  

	 Anschaffung energieeffizienter Haushaltstechnik 

	 Emder Wind-Bonus (0,36 ct/kWh) 

	 Schwachlasttarif (HT/NT Zähler) 

 
 
 

 Strom                   Staffel S                     	Staffel L 
 
Arbeitspreis HT	 30,23 	ct	je kWh       28,44	 ct je kWh 
(Wochentags 7.00–21.00 Uhr) 

 
Arbeitspreis NT	 23,68 	ct	je kWh       23,68 ct je kWh 
(Wochentags 21.00–7.00 Uhr,  

Wochenende und gesetzliche Feiertage) 

 
Grundpreis	 5,95	 €	je Monat		 7,14 €  je Monat 
 
 
 
 

 Erdgas                   Staffel S                    	Staffel L 
 
Arbeitspreis 	 6,34	ct	je kWh		 5,72 ct je kWh 
 
Grundpreis 	 5,95	 €	je Monat    13,69 €  je Monat

Strom und Erdgas bi uns PLUS1

Der Sorglos-Tarif

 50 % Grünstrom bzw.  

 50 % klimaneutrales Erdgas** 

 

	 Energieberatung gratis  

	 Preisgarantie bis Jahresende 

	 Sie unterstützen das Ziel „Grünes Emden 2030“  

	 Das Emder Modell unterstützt Sie bei der  

	 Anschaffung energieeffizienter Haushaltstechnik 

	 Emder Wind-Bonus (0,36 ct/kWh) 

	 Schwachlasttarif (HT/NT Zähler) 

 

	 Sparpaket Heizung zu vergünstigten Konditionen 

	 + ein Thermostat kostenlos 

 

	 Attraktive Zusatzleistungen* 

	 + Eine Familienfreikarte für die FriesenTherme 

	 + Eine 10,-Euro Wertkarte für das  

	    City Parkhaus am Wasserturm 

	 + Einmal Kaffee und Kuchen gratis im Ökowerk 

 
 
 

 Strom                   Staffel S                     	Staffel L 
 
Arbeitspreis HT	 27,97 	ct	je kWh       26,66 ct je kWh 
 
Grundpreis	 4,96	 €	je Monat		 7,14 €  je Monat 
 
 
 
 

 Erdgas                   Staffel S                    	Staffel L 
 
Arbeitspreis 	 6,40	ct	je kWh		 5,78 ct je kWh 
 
Grundpreis 	 5,95	 €	je Monat    13,69 €  je Monat

1) �Vertragslaufzeiten Strom und Erdgas bi uns NATUR, PLUS und PUR jeweils  

1 Jahr. Verlängerung um jeweils ein weiteres Jahr, wenn der Vertrag nicht  

4 Wochen vor Ablauf gekündigt wird. 

2) Strom und Erdgas bi uns KLASSIK = Kündigungsfrist 2 Wochen.

	 Verbrauchsstaffeln Strom: 

	 Staffel S bis 2.000 kWh Jahresverbrauch 

	 Staffel L ab 2.001 kWh Jahresverbrauch

	 Verbrauchsstaffeln Erdgas: 

	 Staffel S bis 15.000 kWh Jahresverbrauch 

	 Staffel L ab 15.001 kWh Jahresverbrauch

	 In den Preisen ist die Mehrwertsteuer in Höhe von 19 Prozent enthalten. 		

	 Die Preise verstehen sich als Bruttopreise und sind kaufmännisch gerundet.

* 	 Abholung gegen Vorlage des Personalausweises im Treffpunkt. 

** �	Wir investieren in anerkannte Klimaschutzprojekte.  

	So wird genau die Menge CO
2
 an anderer Stelle eingespart.
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Unterstü
tzen Sie unser Zie

l

„Grünes Emden 2030“

WIR SIND GERNE FÜR SIE DA.

Wir beraten Sie gern persönlich, welcher 

Tarif zu Ihren Bedürfnissen passt. 

Kommen Sie einfach im Treffpunkt in der 

Großen Straße vorbei oder rufen Sie uns 

an: 04921 83-500. 

Strom und Erdgas bi uns KLASSIK2

Der Grundversorgungs-Tarif

	 Emder Wind-Bonus (0,36 ct/kWh) 

 
 

 Strom                              
 
Arbeitspreis HT	 28,32 	ct	je kWh       
 
Grundpreis	 4,96	 €	je Monat 
	  
 
 

 Erdgas                   bis 8.470 kWh     	 ab 8.471 kWh 
 
Arbeitspreis	 7,34 	ct 	je kWh		 6,33 ct je kWh 
 
Grundpreis 	 5,95	 €	je Monat    13,09 €  je Monat 

Strom und Erdgas bi uns PUR1

Der Basis-Tarif

	 Emder Wind-Bonus (0,12 ct/kWh) 

 
 

 Strom                   Staffel S                    	Staffel L 
 
Arbeitspreis HT	 26,89 	ct	je kWh       25,59 ct je kWh 
 
Grundpreis	 4,96	 €	je Monat		 7,14 €  je Monat 
 
 
 
 

 Erdgas                   Staffel S                    	Staffel L 
 
Arbeitspreis 	 6,19	ct	je kWh		 5,57 ct je kWh 
 
Grundpreis 	 5,95	 €	je Monat    13,69 €  je Monat 

Ihr Partner in Emden 

Persönlich und nah: Auch das gehört zu den Vortei-

len der bi uns Tarife. Als Stadtwerke sind wir hier 

für Sie da und übernehmen zusätzlich für Stadt und 

Region Verantwortung: sozial, kulturell und als Ar-

beit- und Auftraggeber. 

Welcher Tarif passt zu mir? 

Sie können zwischen vier Tarif-Typen wählen, jeweils 

für Strom oder Erdgas. Mit bi uns NATUR erhalten Sie 

immer zu 100 % grüne Energie, mit bi uns PLUS 50 % 

grüne Energie. Beide Tarife bieten Ihnen viele wei-

tere Vorteile. Der Grundversorgungstarif heißt bi uns 

KLASSIK. Der Basis-Tarif bi uns PUR bietet „Energie 

pur“. Zusätzlicher Service wie das Emder Modell ist 

in dem Tarif nicht enthalten. 
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SPARPAKET HEIZUNG

Automatische Fensterheber im Auto, Einkaufen 

übers Internet und Bewegungsmelder bei der 

Außenbeleuchtung: Aber beim Heizen und Lüften 

muss man die Thermostate noch von Hand regeln? 

Das geht auch einfacher! Mit dem SWE Sparpaket 

Heizung steuern Sie Ihre Heizkörper ganz bequem 

per App oder Internet. Das spart Energie, schafft viel 

Komfort und ist noch dazu kinderleicht umzusetzen. 

Fünf Komponenten 

Das SWE Sparpaket Heizung ist eine elektronische 

Heizungssteuerung und besteht als Basis-Paket aus 

fünf unterschiedlichen Komponenten: 

  2 Heizkörperthermostate

  2 Fensterkontakte 

  1 Ecoschalter

  1 Steuerungszentrale 

  App und Webportal zur Bedienung

Einfach montiert

Die Komponenten 1 bis 3 lassen sich einfach und 

ohne Fachwissen montieren. Sie arbeiten per Funk, 

sind batteriebetrieben und brauchen keine extra 

Stromzufuhr. 

Die Steuerungszentrale wird an den Router ange-

schlossen. Sie lenkt alle Geräte und stellt die Ver-

bindung zum Webportal her. Das Programmieren ist 

mit der übersichtlichen Anleitung wirklich einfach. 

Besondere Computerkenntnisse sind nicht nötig. Mit 

dem Ecoschalter lassen sich alle Thermostate gleich-

zeitig steuern: etwa zur Temperaturabsenkung beim 

Verlassen der Wohnung. 

Nie mehr ins kalte Bad 

Über das Webportal und per App können Sie Ihr SWE 

Sparpaket Heizung einfach steuern. Geben Sie z. B. 

Tages- oder Wochenprogramme ein. Morgens sind 

Bad und Küche dann angenehm warm.

DIE KOMFORTABLE FERNBEDIENUNG 
FÜR IHRE HEIZUNG
Mit wenigen Klicks Heizkosten sparen und Komfort gewinnen? 
Das SWE Sparpaket Heizung macht das möglich. 
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Wenn Sie bei der Arbeit sind, wird die Temperatur 

automatisch heruntergeregelt. Gleichzeitig bleiben 

Sie flexibel. Mit wenigen Klicks können Sie über  

Web und App die Temperatur neu einstellen:  

bequem vom Sofa, aus dem Büro oder dem Urlaub.

Fenster auf, Heizung aus

Bedarfsgerechtes Heizen geht so ganz einfach. Und 

wenn Sie die Fenster öffnen, meldet ein Fenster- 

kontakt das an den Heizkörperthermostat. Dieser re-

gelt den Heizkörper herunter und stellt nach dem Lüf-

ten automatisch wieder die Ursprungstemperatur ein. 

10 Prozent einsparen 

Im Vergleich zu einer herkömmlichen Nachtabsen-

kung sparen elektronisch gesteuerte  Thermostate 

10 % mehr Heizenergie. 

Das Beste aber: Das SWE Sparpaket Heizung kostet 

deutlich weniger als eine typische Sanierungs-

maßnahme. 

Erhältlich im Treffpunkt

Stadtwerke-Kunden erhalten das SWE Sparpaket 

Heizung zum Einführungspreis von 149 Euro (un-

verbindliche Preisempfehlung: 199 Euro)  direkt im 

Treffpunkt in der Großen Straße. Gern beraten wir 

Sie ausführlich zu dieser komfortablen Heizungs-

steuerung. Sollten Sie wider Erwarten nicht zufrie-

den sein, können Sie die Geräte zurückgeben.

WIR GEBEN IHNEN EINEN MONAT 

ZUFRIEDENHEITSGARANTIE!
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SPARPAKET HEIZUNG

RAUM 1

RAUM 2EINGANG

Router

Lokaler Computer Eco-Schalter Heizungsthermostat Fensterkontakte

Steuerungszentrale
Webportal

Smartphone Laptop mit
Internetzugang

Steuerung über das 
Webportal oder App  
von unterwegs

Internetverbindung

So wird´s geregelt: 
Das SWE Sparpaket Heizung im Überblick

Verbindung zur 
Steuerungszentrale durch 
Anschluss an den Router

Steuerung über PC, Internet (Webportal) 

oder per App mit Ihrem Smartphone. 

Die Software erhalten Sie unter 

www.sparpaket-heizung.stadtwerke-emden.de 

oder im App Store für Ihr Smartphone.

ZU HAUSEUNTERWEGS
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Eine energetische Sanierung rechnet sich: Man spart 

Heizenergie, gewinnt Komfort und wertet die eigene 

Immobilie auf. Doch was sollte man beachten? Welche 

Fördermöglichkeiten gibt es? Und wie kann die Umset-

zung aussehen? Antworten auf diese Fragen gibt der 

Modernisierungstag 2015. Gemeinsam mit der Stadt 

Emden, der Sparkasse Emden, der Gewoba und Hand-

werksbetrieben aus der Region informieren die Stadt-

werke zum Thema energetische Gebäudesanierung. 

Neu: Mitten im Quartier

Diesmal findet der Modernisierungstag in der Pump-

station statt. Aus gutem Grund. In Port Arthur/Trans-

vaal/Südliche Ringstraße setzt die Stadt Emden ihr 

Konzept zur energetischen Stadtsanierung bereits um. 

In Kurzvorträgen und an Themen-Tischen können Sie 

sich Tipps holen und beraten lassen. Außerdem wird 

„Die Hauswende“ – eine Initiative der Bundesregie-

rung zur energetischen Sanierung – vorgestellt. Die 

Handwerksbetriebe und Referenten stehen für Fragen 

und zur Beratung bereit. 

Das Modellhaus 

Direkt gegenüber in der Torumer Straße 4 liegt das 

Modellhaus. Hier können Sie sich anschauen, wie 

eine energetische Sanierung aussehen kann. Das Haus 

aus den 1890ern wurde von den auf dem Moderni-

sierungstag ausstellenden Handwerkern saniert und 

erreicht nun den KfW-100-Standard. Das entspricht 

dem für Neubauten geltenden Energiebedarf. 

	

Praxisorientierte Vorträge 

Statt der Theorie steht der praktische Nutzen für die 

Zuhörer im Fokus. In „Das Sanierungsmanagement 

- Unterstützung beim Energiesparen und Sanieren“ 

erklärt Sanierungsmanager Ralf Manke, was alles zur 

Beratung im Modellhaus  gehört. Im Vortrag „Igitt, 

Schimmel!“ erläutert Dr. Holger Glaus, Mikrobiolo-

ge und Energieberater der Verbraucherzentrale Nie-

dersachsen, was zu Schimmelbefall in Neu- und Alt-

bauten führt und worauf man bei der fachgerechten 

Entfernung achten sollte. „Energetische Sanierung im 

Bestand“ ist das Thema von Schornsteinfegermeister 

und Dipl.-Energieberater Friedrich Lüpkes. Er zeigt, 

wie man einen Altbau zum Energiesparhaus macht.  

Günstig finanziert 

Wer sein Gebäude energetisch sanieren möchte, muss 

AUF NACH TRANSVAAL IN DIE PUMPSTATION  
ZUM MODERNISIERUNGSTAG 2015 
Neben den Infos und Vorträgen zur energetischen Sanierung lohnt sich auch ein  

Blick in das neue Modellhaus in der Torumer Straße.  

EINTRITT

FREI!

MODERNISIERUNGSTAG
AM 18.  APRIL 2015, VON 10 – 16 UHR
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Geld in die Hand nehmen. Die Sparkasse Emden berät 

beim Modernisierungstag zu verschiedenen Förder-

möglichkeiten und bietet ein günstiges Ökodarlehen 

an. Über das Emder Modell der Stadtwerke können Sie 

sich ebenfalls energieeffiziente Maßnahmen fördern 

lassen: etwa den hydraulischen Abgleich oder eine 

große Energieberatung. Die Stadt Emden bietet einen 

kostenlosen Energie-Check sowie Zuschüsse zur Großen 

Energieberatung an.  

Fachgerecht ausgeführt 

Zur Ausführung Ihrer Modernisierungsmaßnahme 

können Sie sich in der Pumpstation von erfah-

renen Handwerksbetrieben beraten lassen. Radloff 

& Bahr informiert über Solaranlagen, die gleich-

zeitig Brauchwasserbereitung und Heizungsunter-

stützung bieten sowie über die Badsanierung. Zum 

Thema Elektrotechnik und Sanierung im Altbau so-

wie energieeffiziente LED-Beleuchtung berät Elektro 

Schulte. Die Tischlerei J. u. H van der Linde zeigt, wie 

man mit Fenstern und Türen richtig abdichtet. Über 

Dämmlösungen für die Gebäudehülle und den Tro-

ckenbau können Sie sich am Stand der WärmeDämm-

Technik GmbH informieren. 

	 KURZVORTRÄGE 

	 11:00 bis 11:30 Uhr und 14:00 bis 14:30 Uhr 

	 Die Kurzvorträge dauern jeweils 10 Minuten 	

	 und werden direkt hintereinander gehalten. 

 	 	Das Sanierungsmanagement - Unterstützung 	

		  beim Energiesparen und Sanieren

		  Sanierungsmanager Ralf Manke 

	 	Igitt, Schimmel! 

		  Mikrobiologe und Energieberater 

		  Dr. Holger Glaus

	 	Energetische Sanierung im Bestand 

		  Schornsteinfegermeister und 

		  Dipl.-Energieberater Friedrich Lüpkes 

	 Im Anschluss beantworten die Referenten 

	 an den Themen-Tischen Ihre Fragen.

	 Samstag, 18. April 2015 von 10 bis 16 Uhr in

	 der Pumpstation Emden, Cirksenastr. 113 | 	

	 offenes Musterhaus Torumer Str. 4.

Immobilien

Energie und mehr

immer gut beraten

EmdenSparkasse
Die starke Bankverbindung
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Energiewende  
beginnt zu Hause 
Die Hauswende zu Gast auf dem Emder Modernisierungstag.

Besitzer von Ein- und Zweifamilienhäusern sind herzlich eingeladen,  
sich über das Thema „energetische Gebäude sanierung“ zu informieren. 

Kompetente Ansprechpartner aus der Region stehen im Rahmen  
der Kampagne „Die Hauswende“ für Fragen zur Verfügung.

Der Eintritt ist kostenfrei.

Eine Initiative von:

www.die-hauswende.de 

18.04.2015, 10-16 Uhr
Pumpstation 

Cirksenastr. 113 
26723 Emden

Wir beraten Sie gern persönlich, welcher Tarif zu Ihren Bedürfnis-

sen passt. Kommen Sie einfach im Treffpunkt in der Großen Straße 

vorbei oder rufen Sie uns an: 04921 83-500. 

Tarifwechsel leicht gemacht.

„Wir sind für Sie da“

FÜR DICH  FÜR EMDEN

swe_km_01_2015.indd   12 3/27/2015   10:11:28 AM


